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Mając na uwadze zapisy ujęte w § 13 Rozporządzenia Rady Ministrów z dnia 31 marca 2020 r. w sprawie
ustanowienia ograniczeń, nakazów i zakazów w związku z wystąpieniem stanu epidemii (Dz.U. z 2020, poz.
566) informuję, że w okresie od dnia 1 kwietnia 2020 r. do odwołania, w działalności Regionalnej Dyrekcji
Ochrony Środowiska we Wrocławiu wprowadzam następujące ograniczenia:

Zainteresowani chcący uzyskać wgląd do akt proszeni są o wcześniejsze zgłoszenie takiego zamiaru telefonicznie na numer 71 747 93 00 lub drogą elektroniczną na adres1.
sekretariat.wroclaw@rdos.gov.pl ze wskazaniem proponowanej daty i godziny przeglądania akt (od poniedziałku do piątku pomiędzy 8.00 a 14.00)
pisma do Urzędu w zakresie postępowań administracyjnych należy składać z wykorzystaniem:2.

poczty tradycyjnej lub kurierskiej (listownie),
platformy ePUAP.

W przypadku pozostałych spraw dopuszczalne jest złożenie pisma również z wykorzystaniem:
poczty elektronicznej na mail: sekretariat.wroclaw@rdos.gov.pl
skrzynki pocztowej umieszczonej przy drzwiach wejściowych do siedziby Urzędu we Wrocławiu,

pisma z Urzędu (np. rozstrzygnięcia administracyjne, odpowiedzi na pisma) przekazywane będą pocztą tradycyjną (listownie) lub przy wykorzystaniu platformy ePUAP lub3.
elektronicznie na wskazany mail - bez możliwości odbioru osobistego,
konsultacje z pracownikami Urzędu (np. zapytania i wyjaśnienia dotyczące złożonych pism) będą odbywać się  tylko telefonicznie lub w formie elektronicznej,4.
kontakt do Urzędu – tel. 71 747 93 00.5.
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